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Landmaendenes erfaringer med dashboardet pa bag-
grund af testforlgb i 2018

Udarbejdet af konsulent Morten Aebeloe.

Dette notat har til formal at beskrive landmaendenes erfaringer og tilfredshed med dashboardet fra et
testforlgbet i 2018. 19 landmeend fra i alt 4 centre har vaeret en del af testforlgbet, og har haft adgang til
prototypen pa dashboardet i perioden fra januar 2018 til december 2018. Prototypen af dashboardet har
under hele testperioden veeret under udvikling, hvorfor landmeaendene har skulle vaenne sig til og evalu-
ere pa udvikling af nye templates, design og funktioner i perioden.

Dashboardet udvikles med det overordnede formal at optimere landmandens driftsledelse, med afseet i
ny og veerdiskabende viden fremkommet ved brug af Business Intelligence, der sikrer, at bedriftens store
datamaengder hurtigt og effektivt kan omsaettes til handling pa bedriften. Dashboardet vil preesentere
disse data pa en sadan made, at data kan assistere landmanden i hans styringsopgaver indenfor drifts-
ledelse og skonomistyring via et fleksibelt overblik over status pa bedriften i realtid.

Evaluering af landmaendenes erfaringer har bestaet af to kvalitative interviewrunder i henholdsvis maj
2018 og september 2018 af de 19 deltagende landmaend.


https://ec.europa.eu/agriculture/index_da
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Erfaringer fra brugen af dashboardet

Testforlgbet fra januar 2018 til december 2018 har givet anledning til at vurdere pa landmaendenes erfa-
ringer med dashboardet, samt i hvilket omfang prototypen pa dashboardet har kunne leve op til det op-
rindelige formal.

Bedre forstaelse for egne tal

Generelt er erfaringen, at preesentation af landmaendenes data i dashboardet har givet en bedre forsta-
else for sammenhaengen i egne data, og hvordan data kan frembringes. Udover at supplere og maske
helt erstatte budgetopfelgningen, ser landmaendene muligheder i dashboardet. "Dashboardet kan jo
mere end budgetkontrol”. En landmand fremhaever muligheden for rullende budgetopfelgninger gennem
dashboardet som interessant. Ligeledes er nysgerrigheden i at udforske egne tal skaerpet blandt land-
maendene under testforlgbet af dashboardet, der i hgjere grad er interesseret i muligheden for at dykke
endnu leengere ned i tallene for at finde frem til rette indsatser omkring bedriften.

Bedre budgettering

Undersggelserne har vist, at landmaendene i hgjere grad bliver opmaerksomme pa vaerdien af budgettet
og herunder graden af detaljering i budgetposterne. | farste interviewrunde i maj 2018 blev landmaen-
dene i szerlig grad opmaerksomme pa periodisering i budgetteringen, idet der bedre kunne foretages
analyser og styring, hvis de budgetterede omkostninger laegges i de maneder, som de typisk hearer til.
F.eks. er omkostninger til dyrlaege typisk sterst i sommermanederne, og det er derfor ikke godt nok at
fordele omkostningerne ligeligt over de 12 maneder i budgettet, for sa vil der komme for store afvigelser
undervejs, der gar den gkonomiske styring sveere. Ligesa blev landmaendene opmaerksomme p4, at
fremfor at budgettere et samlet belgb pa Dyrleege og medicin, kunne det g@re styringen bedre, hvis den
budgetterede omkostning blev opdelt pa underkonti s& som medicin eller dyrleege.



| anden interviewrunde i september 2018 gjorde dette sig ogsa gaeldende. Her pointerede mange af
landmaendene ogsé konteringen som vaesentlig for bedre at kunne styre omkostningerne. Prototypen pa
dashboardet har i mellemtiden faet en udforsk funktion pa nogle af kortene, og herunder dyrlaege og me-
dicin. Udforsk er en genvej til Power BlI, der er et veerktgij til at preesentere mere uddybende data bag
kortene. Dette har gjort landmasndene mere nysgerrige pa fordelingen af omkostningen mellem netop
dyrlaege og medicin, som ofte konteres pa samme konto. Det samme ger sig gaeldende blandt andet ved
kontering pa flere produktionssteder og CHR numre.

Landmandene konstaterer generelt, at der er behov for bedre rutiner og processer omkring budgetterin-
gen for at opna den rette detaljeringsgrad til den videre styring. Dette omfatter ligeledes radgivningen,
der i samarbejde med landmeendene kan sikre det rette grundlag for en skaerpet styring.

Processer for datahandtering

| forste interviewrunde var det udbredt, at landmeaendene gnskede et realtidsindblik i egne data, da
dashboardet pa daveerende tidspunkt viste data for seneste maned. Dette blev i mellemtiden udviklet,
saledes at dashboardet kunne praesentere landmaendenes data i realtid fra 15. august 2018.

Efter implementering af realtidsdata i dashboardet blev et andet problem imidlertid synligt for landmaen-
dene. Det viste sig, at landmaendenes rutiner og processer omkring bogfaring, oftest fra regnskabsassi-
stenter, ikke kunne leve op til at fodre dashboardet med valide realtidsdata. Det vil helt konkret sige, at
regninger oftest blev bogfart en gang om maneden, hvorfor data ikke kommer ind i dashboardet Ia-
bende. Flere landmaend eftersparger derfor at kunne se i dashboardet, hvornar der er foretaget bogfe-
ring, for nemmere at kunne anvende og validere data.

Det samme gar sig gaeldende for foderforbruget, der opgeres pa forskellige mader og tidspunkter, og i
en del tilfaelde er det blot et anslaet forbrug. Det er nadvendigt med tiltag omkring hyppigere og mere
konsistente metoder til foderopgerelsen, for dashboardet kan praesentere valide data herfor. Dette var
der tilsyneladende starre forstaelse for under anden interviewrunde end ved farste interviewrunde, og
landmaendene har saledes opnaet bedre forstaelse for frembringelsen af data i dashboardet. Enkelte
landmaend havde dog il stadighed ikke forstaelse for foderopgerelsen og visningen i dashboardet, hvor-
for det er et omrade, som kraever en grundig indkgringsproces af landmandens radgivning, samt en
eventuel kontrolfunktion, der notificerer de landmeend, som ikke har valide tal.

Enkelte landmaend har under afprgvningsforlgbet faet gode rutiner angaende manedlige opgearelser af
beholdninger. En landmand udtaler, at det tager ham 15 minutter og radgiveren 20 minutter at foretage
opggrelse én gang om maneden. Generelt ma opgearelser ikke tage meget lzengere tid, fgr det bliver
nedprioriteret af landmasndene, hvorfor automatiske og hyppigere processer kan veere vaerdiskabende i
denne sammenhaeng. Hertil kan det naevnes, at enkelte landmaend ogsa foler, at det er sveert at opgere
beholdninger validt. Enkelte landmaend foreslar, at der vises N/A pa kortet, hvis foderkontrollen endnu
ikke er opgjort.

Erfaringen fra landmeaendene omkring datahandtering er saledes, at der til stadighed mangler datamo-
denhed, for at kunne automatisere alle processer, og ligeledes at der kraeves en grundig afstemning
mellem radgivningen og landmanden i relation til, hvad og hvordan der skal leveres valide data til
dashboardet. Der er efterfglgende implementeret en 'forrige maned’ fane i dashboardet, hvilket hjaelper
pa denne problemstilling, men aendrer ikke pa det faktum, at der kraeves konsistente processer omkring
datahandteringen, hvis dashboardet skal give styringsmaessig veerdi for landmeendene.

Det er derfor helt essentielt at afstemme forventninger til dashboard og radgivning, saledes at bade land-
mand og radgiver lever op til de krav, der i samarbejdet er sat til dashboardet, og hvordan der skal sty-
res herudfra.



Datavaliditet
Landmeendene synes overordnet, at dashboardet er rigtig spaendene og brugbart i styringen, men det
skal generelt kunne levere valide data, fgr det rigtig kan bruges.

Tilliden til data er et generelt problem, og validering heraf fylder meget for landmaendene i testforlgbet.
Derfor anbefaler enkelte landmaend ogsa, at dashboardet ferst rigtigt ber rulles ud, nar data er moden
nok. Det skyldes, at man allerede fra start kan skabe et forkert forhold til dashboardet, hvis det viser
store og forkerte afvigelser.

Dette er et generelt stort fokus, som ogsa bgr prioriteres hgjt. Dashboardet og systemet er opsat, sale-
des at det leverer valide data, men det nytter ikke, hvis processerne omkring bedriften ikke kan levere
her. Derfor bgr der defineres en klar kategorisering af, hvad dashboardet kan levere til styringen ved for-
skellige niveauer af datadisciplin og handtering. Dette er en vaesentlig opgave.

Fremstillingspris som lebende input til handling

Undersggelsen fandt, at landmeaendene forholder sig i langt hgjere grad til deres fremstillingspris end tid-
ligere, og at en Igbende praesentation af fremstillingsprisen i hgj grad kan underbygge styringen. Erfarin-
gen fra undersggelsen er séledes, at landmeendene far en starre forstaelse for, hvilke handlinger der pa-
virker fremstillingsprisen samt i hvilket omfang. F.eks. hvor lang tid det tager at f& fremstillingsprisen "Ar

til dato” fortyndet op, nar man har en stor vedligeholdsudgift i januar maned.

Normalt far landmaendene fremstillingsprisen praesenteret én gang om aret, men dashboardet ger det
muligt at preesentere fremstillingsprisen, sa det hele tiden er tilgeengeligt, hvilket har haft en effekt pa
driftsledelsen og den gkonomiske styring.

Ligeledes gar fremstillingsprisen landmaendene mere opmaerksomme pa konsekvensen af uforudsete
udgifter. "Man far syn for sagen. Man kan se hvor meget fremstillingsprisen bliver pavirket af uforudsete
regninger.”

Fremstillingsprisen har haft tydelig veerdi for landmaendene, der fremhaever forskellige aspekter af den
veerdiskabelse de har oplevet.

Her fremhaeves blandt andet, bade i farste og anden interviewrunde i henholdsvis maj og september

2018, brugen af fremstillingsprisen i kommunikationen og ledelsen af medarbejderne og ligeledes foder-
mesteren, hvor fremstillingsprisen er omdrejningspunktet for ledelsen. Der naevnes eksempler, hvor der
saettes mal ud fra nggletallet, som medarbejderne far tildelt ansvar for at opfylde. Ligeledes fremhaeves
brugen af fremstillingsprisen i den eksterne virksomhedsstyring overfor banken i begge interviewrunder.

| undersggelsen var tilbagemeldingen ogsa, at landmeaendene oplevede en starre forstaelse for negletal-
let, og hvilke elementer der vejer i udregningen af nggletallet, og ligeledes hvordan det pavirkes gennem
indsatser. Nogle af landmaendene havde opnaet bedre indsigt i blandt andet foderopgerelsen, fordi det
har givet udslag i fremstillingsprisen. Fremstillingsprisen har pa den made vaeret med til at sikre, at en-
kelte landmeend vil gere en starre indsats for at fa et preecist nagletal til at styre efter.

Feelles for landmeaendene i den fagrste interviewrunde i maj 2018 var, at fremstillingsprisen blev brugt me-
get mere i den gkonomiske styring end fgr. Hertil fremhaever en landmand ogsa, at fremstillingsprisen er
det kort i dashboardet, der har givet mest nyveaerdi. Selvsamme landmand begrunder det med, at han har
kunne felge sine handlinger og indsatser i fremstillingsprisen, og ligeledes set effekten af indsatsen. |
anden interviewrunde fremgar samme svar. Her fremhaeves det blandt andet, at fremstillingsprisen ogsa
kan veere en indikator for, om der er noget, der i perioder har veeret dyre end normailt.



Brug af dashboardet i ledelsen

Der er et generelt gnske til at inddrage medarbejderne mere i produktionen gennem brug af dashboar-
det. Landmaendene har store intentioner om at bruge dashboardet aktivt overfor medarbejderne, blandt
andet til tavlemader og til at holde medarbejdere ansvarlige for enkelte dashboard-kort. Landmeendene
fremhaever blandt andet motivation og synlighed som nogle af de naglefaktorer, dashboardet kan bi-
drage til driftsledelsen.

Undersggelsen har vist, at selvom der er store intentioner omkring brugen af dashboardet i ledelsen, sa
er dette endnu ikke i udbredt grad blevet anvendt. Kun enkelte landmaend har aktivt brugt dashboardet
overfor medarbejderne. Landmaendene forklarer i anden interviewrunde i september 2018, at det skyl-
des to ting; (1) at datahandteringen endnu ikke lever op til at levere valide realtidsdata, og (2) at enkelte
kort ikke kan fraveelges overfor medarbejdere, og herunder Ianomkostninger, resultat for skat og deek-
ningsbidrag.

Hvis dashboardet kan leve op til disse krav, er indtrykket, at landmaendene i langt hagjere grad vil benytte
dashboardet overfor medarbejderne.

Landmandenes forventninger til fremtidig radgivning

Feelles for starstedelen af landmaendene i unders@gelsen er, at de i hgj grad efterspgrger "radgivning”
gennem sparring fremfor "service”. Med det menes, at serviceopgaver som blandt andet praesentation af
landmandens tal ikke lzengere er ngdvendigt, og at der i hgjere grad vil vaere brug for fagspecialister in-
den for gkonomistyring, der kan vejlede til rette gkonomisk bevidste indsatser omkring bedriften. Enkelte
landmeend i undersagelsen udtrykker direkte utilfredshed med fagligheden indenfor gkonomistyring i
radgivningen, og pointerer at dette ikke er en fremtidsholdbar Igsning, hverken for landmaend eller rad-
givningen. ”I fremtiden er der brug for specialister og ikke generalister”.

Dashboardet skaber ogsa tilgeengelighed og ejerskab for landmandens tal, og derfor naevner de fleste af
landmaendene i undersggelsen ogsa, at de forventer et taettere samarbejde omkring opfglgning af ind-
satser med radgiveren.

| forleengelse heraf abner nogle af landmeaendene ogsa op for muligheden for, at raddgiveren kan falge
med i dashboardet Isbende og skabe radgivning, nar det er ngdvendigt, og nar noget gar i den forkerte
retning. P& den made sikres ogsa rettidighed overfor den gkonomiske styring, saledes at der ikke gar et
halvt ar mellem opfalgning pa vigtige indsatser. "Dashboardet giver mulighed for hurtig reaktion”.

Flere landmaend i undersggelsen papeger ogsa det faktum, at fremtidens landmaend bliver dygtigere, og
er bedre klzaedt pa til skonomistyring, blandt andet pa grund af digitaliseringen gennem dashboardet.
Dette er ogsa en afgerende faktor for, at fremtidens radgivningen skal besta af sparring og coaching
fremfor service- og opsamlingsarbejde. Radgiverne skal i fremtiden ikke komme og levere en stak papi-
rer og tal, men skal kunne tage kvalificerede dialoger omkring handlinger, potentialer og fremtidig stra-
tegi. "Jeg vil efterspgrge sparring fremfor tastearbejde”.

Kun fa landmeend tror ikke pa den store aendring i radgivningen, som falge af dashboardet, men begrun-
der det med, at de i forvejen udelukkende bruger radgivningen til strategisk sparring og gkonomisk vej-
ledning, hvilket kan forklare deres syn pa forventningen til den fremtidige radgivning. Dog ser de selv
samme landmaend fordelene ved, at digitaliseringen og automatiseringen af bogfering potentielt kan
spare dem for radgivningstimer.

Kobling af faglig viden i dashboardet

Dashboardet giver landmaendene faglig viden gennem alarm-pamindelser med link til relevante artikler
pa kortene ved negative afvigelser samt generel information omkring tallet i kortene ved en lees mere
knap pa dashboard-kortene.



Landmeendene har en generel positiv tilbagemelding omkring kobling af faglig viden i dashboardet. Flere
landmeend papegede blandt andet, at lees mere funktionen er god og relevant, og at det erstatter mange
googlesggninger for at blive klogere pa tallene. Det betyder ogsa meget, at viden kommer fra SEGES,
der opfattes som kvalificeret ekspertviden. Funktionen opfylder saledes formalet, hvilket ogsa fremgar af
et konkret eksempel med en landmand under interviewbesgget. Han trykkede pa laes mere knappen, og
blev med det samme oplyst om, at hans fremgangsmade ved foderopggrelser ikke kan leve op til at le-
vere valide data i dashboardet. Ligeledes var der samme positive tilbagemeldinger omkring alarm-pa-
mindelser, der kunne give inspiration til handling. Her fremheevede en landmand i undersggelsen ek-
sempelvis en artikel, der kom frem i forbindelse med en alarm ved celletal, som han mente kunne bru-
ges. En anden landmand naevnte i forbindelse med en alarm ved et for hgijt celletal, at det giver darlig
samvittighed at ga og se pa, hvorfor der er behov for styring.

Feelles for landmeaendene i undersggelsen var, at det iseer har skabt vaerdi ved fremstillingsprisen. Dette
skyldes, at fremstillingsprisen er et nagletal, der beregnes pa baggrund af flere forskellige poster og for-
delinger, hvorfor en forklaring her er meget nedvendig. Enkelte landmeaend fremhaever i denne relation,
at laes mere og alarm-pamindelsen ogsa hjzelper den efterfalgende styring for at nedbringe tallet. Gene-
relt var tilbagemeldingen, at faglig viden iszer er vigtig pa beregnede nggletal, da disse kan veere svaere
at analysere uden informationen.

Enkelte landmeend naevner ogsa veerdien af faglig viden overfor medarbejdere, der kan blive klogere pa
tallene, og hvordan de pavirkes. Ligeledes naevnes brugen af alarmer overfor de konkrete medarbej-
dere, der har et ansvarsomrade i dashboardet. Kobling af faglig viden er altsa ogsa i stand til at under-
statte ledelsen i landbrugsvirksomhederne.

Verdi af udforsk funktion

Der opleves generelt en meget stor tilfredshed ved funktionen udforsk fra landmeaendene i undersggel-
sen. En landmand i undersggelsen udtaler, at det er netop denne funktion, som han har savnet gennem
mange ar med @90 regnskabssystemet. Dette skyldes, at det giver mulighed for at benytte tallene til
analyser pa manedsbasis, fremfor at skulle foretage tidskreevende analyser i et separat regneark. F.eks.
fremhaeves udforsk i dashboard-kortet "Meaelk leveret”, der kan bruges til at se tydelige effekter af foder-
skift og generelle beslutninger omkring driften. Ligeledes fremhaeves udforsk ved "Dyrlaege og medicin”,
hvor en landmand netop har uddelegeret ansvar for indkgb af medicin til fodermesteren, da landmanden
kan felge med i indkebet gennem udforsk i dashboardet. Han kommenterer ogsa, at han derved kan se,
om det kgbes ind i store nok maengder for at udigse rabatter.

Helt generelt er tilbagemeldingen, at hvis der skal foretages en egentlig styring pa baggrund af data i
dashboardet, er det nadvendigt med analyser som dem i udforsk. Ligeledes fremhaeves det, at sddanne
analyser skaber motivation for landmaendene.

Dashboard-kort pa sumposter

Landmeendene synes generelt, at dashboard-kortene for sumposter, og herunder stykomkostninger,
deekningsbidrag, kapacitetsomkostninger, resultat fgr skat, skaber god vaerdi. De begrunder det med, at
der herigennem kan ses konsekvenser af konkrete indsatser pa forskellige fokusomrader. Sumlinjerne
giver med andre ord overblik over, hvor gkonomien er pa vej hen pa bedriften.

Landmaendene argumenterer ogsa for, at udforsk funktionen er relevant pa disse kort, da de gerne vil
felge de handlinger, som er sat i sgen pa bedriften p4 manedsbasis, og herigennem se om det har en
effekt pa de gkonomiske tal.



Fanen ”Forventet for aret”
Fanen "Forventet for aret” fremgar af kortet for fremstillingsprisen. | fanen beregnes den forventede
fremstillingspris pa baggrund af, hvad der til dato er realiseret, og hvad der er budgetteret.

En landmand i testforlgbet udtrykker bekymring omkring denne visning overfor kreditgiverne, idet det
laegger op til, at budgettet for resten af aret bliver realiseret. Landmanden fremhaever, at det er en god
informationen i hans styring af bedriften, men at kreditgivere helst ikke skal kunne stille krav om at fa det
oplyst.

Dashboardet fra et brugerperspektiv

Generelt er der gode tilbagemeldinger omkring opbygning og design af dashboardet og dets indhold. Er-
faringen er, at det er nemt, tilgeengeligt og at det skaber et hurtigt og godt overblik for landmaendene, nar
de logger ind pa forsiden.

Dog ensker enkelte landmaend at kunne komme lettere tilbage til forsiden, nar man klikker ind pa links
og udforsk, og det samme fra mobilversionen. Ligeledes fremhaeves hastigheden pa siden ogsa, hvor
flere pointerer, at de gnsker at dashboardet skal reagere hurtigere, nar man bevaeger sig rundt, og isaer i
perioder, hvor der er mange pa.



Styring gennem dashboardet

| undersagelsen var der blandt landmeendene en gennemgaende trinproces i anvendelsen af dashboar-
det til styring af virksomheden. Processen fremgar af figur 1 nedenfor.

Validering

Figur 1: Trinproces for styring gennem dashboardet

Trin 1: Overblik

Det forste landmasndene gar, er at skabe overblik over bedriften. Dashboardet skaber et let overblik
over virksomhedens forskellige skonomiske og produktionstekniske poster, og hvor der er afvigelser,
som kraever opmaerksomhed og styring. Dashboardet farver negative afvigelser rgde, saledes at land-
maendene hurtigt kan danne sig det rette overblik. Landmaendene pointerer, at dette er en stor hjeelp i
processen.

Trin 2: Validering

Nar de relevante styringsomrader er udvalgt, er de fleste af landmaendenes naeste trin i processen at va-
lidere tallet. Dette gores ved at undersgge de konteringsposter og regninger, der ligger bag det pageel-
dende tal, blandt andet for at identificere fejlkonteringer.

Dashboardet hjeelper landmaendenes validering pa vej, blandt andet ved at have en laes mere knap, med
information omkring, hvordan tallet er fremkommet i dashboardet, og hvad posten indeholder. Land-
mandene fremheever iseer veerdien heraf pa dashboard-kortet fremstillingspris pa maelk.

Nogle landmand gnsker endnu mere specifikke redeggrelser for at validere tallet i dashboardet. Det er
ikke betydningsfuldt for landmaendene, om oversigten over posteringerne vises i dashboardet gennem
udforsk, eller om der er en genvej til SUMMAX. Det er dog vaesentligt for disse landmaend, at det er mu-
ligt at danne sig et overblik over, hvilke posteringer der skaber afvigelsen.

Trin 3: Analyse

Naeste trin i processen for landmasndene er, at kunne udforske og analysere afvigelsen. Pa denne made
kan landmaendene identificere de rette indsatser for at nedbringe de negative afvigelser. Hvis det f.eks.
er vedligeholdelse i alt, der skaber en stor negativ afvigelse, er det ngdvendigt at kunne finde frem til de
konkrete omrader, der skaber afvigelsen.



Mange landmeend i undersggelsen har et endnu starre behov for at udforske data, end hvad prototypen
pa dashboardet i dag kan frembringe. Her gnsker landmaendene generelt bedre muligheder for valide-
ring og analysering af data i trin 3 og 4 i processen.

Trin 4: Styring

Nar de konkrete omrader, der mangler styring, er identificeret, er det naeste trin at samle faglig informa-
tion, der kan understgtte beslutningerne. Her hjaelper dashboardet blandt andet ved at have alarmnotifi-
kationer med faglig viden og rad til at styre omradet og nedbringe den negative afvigelse. Ligeledes vil
nogle landmand sg@ge faglig sparring gennem radgivningen.

En landmand i undersagelsen fremhaever et aktivt brug af dashboardet, blandt andet ved at traeffe be-
slutninger omkring vedligehold. Han fremhaever et eksempel, hvor han har brugt det til at vurdere, om
tidspunktet har veeret passende for mere vedligehold, eller om der skal ventes med investeringer for at
styre efter budgettet. Landmanden forteeller ogsa, at han bruger dashboardet til at falge, om de er pa
rette vej med deres indsatser.

Dog papeger flere landmaend i undersg@gelsen, at hvis dashboardet skal kunne skabe udgangspunkt for
en komplet styring, skal det kunne fremvise mere valide data, da det er sveert og helt umuligt at styre ef-
ter fejlkonterede eller u-periodiserede data, hvorfor datadisciplin er vigtig i brugen af dashboardet.

Konklusion

Pa baggrund af testforlabet kan det konkluderes, at landmaendene generelt ser muligheder og veerdi i
Business Intelligence vaerktgjet, dashboardet. Flere landmaend ser ogsad muligheden for at erstatte bud-
getkontrollen og i stedet foretage mere dynamisk rullende budgetopfglgninger gennem dashboardet.

Landmeendene har erfaret en bedre forstaelse for deres egne tal og budgettering, og de fleste har kon-
stateret, at der er behov for bedre og mere konsistente rutiner omkring detaljeringen i budgetteringen
gennem kontering og periodisering, da det vil skabe udgangspunkt for en bedre styring. De konstaterer
ligeledes, at der er et helt generelt behov for en bedre datahandtering via rutiner og processer som
blandt andet bogfering og foderopgerelse, hvis dashboardet skal kunne levere valide realtidsdata.

De fleste landmeend har outsourcet bogfgring og regnskab til regnskabsassistenter, hvorfor der er et be-
hov for at foretage en stringent forventnings- og kompetenceafstemning mellem radgiver og landmand
omkring, hvad der gnskes at fa ud af dashboardet til styringen, og hvad parterne kan levere pa i denne
forbindelse.

Testforlgbet fandt ogsa, at landmeendene i haj grad har oplevet veerdi af fremstillingsprisen i dashboar-
det, som bruges il at styre ud fra og til at se, hvad der pavirker den omkring bedriften. Fremstillingspri-
sen er blevet brugt i ledelsen overfor medarbejdere, og har veeret en nggleindikator til at se, hvordan det
gar.

Landmandene har store intentioner om at bruge dashboardet aktivt i ledelsen, og enkelte har ogsa gjort
dette i testperioden. Dog saetter dette krav til datavaliditet og muligheden for at frasortere dashboard-kort
overfor medarbejderne. Indfries dette, er indtrykket, at det i hgj grad vil blive brugt i ledelsen af medar-
bejderne.

Digitaliseringen gennem dashboardet har skabt udgangspunkt for nye fremtidige forventninger til radgiv-
ningen. Landmaendene vil i hgjere grad eftersparge sparring fremfor tastearbejde, og ligeledes en mere
dynamisk radgivning, der kan skabe hurtigere reaktion end den i dag.



Landmeendene oplever ligeledes veerdi af den faglige viden, som dashboardet leverer. Enkelte vil gerne
have mere specifik viden, men overordnet stgtter det styringen og potentielt ogsa ledelsen ved at kunne
informere medarbejdere om relevant faglig viden.

Landmaendene har ogsa oplevet stor veerdi af udforsk funktionen, og eftersparger ogséd mere af dette pa
andre kort for at kunne analysere sig frem til den rette styring.

Generelt skaber dashboardet et godt og hurtigt overblik over bedriftens situation for landmandene, der
generelt ser stor veerdi i at have en hgjere tilgeengelighed for egne data.

Erfaringen fra testforlgbet er, at landmandene styrer deres bedrift, ud fra dashboardet, gennem 4 trin:
(1) Skaber sig et overblik over bedriften via forsiden pa dashboardet for at finde vaesentlige afvigelser,
(2) validerer afvigelsen i kortene gennem regnskabssystemer eller udforsk, (3) analyserer afvigelsen,
blandt andet gennem udforsk, for at finde frem til de rette indsatser, og (4) derudfra foretage en reel sty-
ring. Landmaendene pointerer dog, at en komplet styring gennem dashboardet seetter stagrre krav til da-
tavaliditeten, end den der er pa nuvaerende tidspunkt.

Det ma altsa konkluderes ud fra ovenstaende testforlgb, at dashboardet har vaeret i stand til at assistere

landmanden i hans styringsopgaver indenfor driftsledelse og gkonomistyring, selvom der stadig kan for-
bedres pa veerktgjet.
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